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Creacion de la Marca: Storytelling y Posicionamiento
Logra convertir tu pasion artistica en tu principal fuente de

ingresos como artista con tu marca personal
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iHola! + Bienvenido a este Workbook de Tactica como pasamos de la estrategia
a la tactica.
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4.2. Creacion de la Marca:
Storytelling y Posicionamiento

A través de este proceso, descubrirds como crear la historia de tu marca, lo que
te permitird lograr un posicionamiento en tu nicho de mercado.

e Paso I: Evaluacion de Coherencia y Autenticidad de la Marca

e Paso 2: El Impacto del Storytelling en la Marca Personal: Estrategias

e Paso 3: Historias que Venden: Por Qué el Storytelling es Esencial para tu
Marketing

e Paso 4: ¢Cudles son los beneficios del Brand Story?

e Paso 5: El Impacto del Storytelling Auténtico en las Marcas

e Paso 6: El Poder del Posicionamiento Estratégico en Branding

e Paso 7: Como crear una historia de Marca

e Paso 8: Posicionarnos en el corazon del cliente

e Consejos adicionales
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Paso 1: Evaluacién de Coherencia y Autenticidad de la
Marca

e ¢Qué historia Gnica puedo contar sobre mi arte? Reflexiona sobre tus
experiencias y como estas influyen en tu obra. Por ejemplo, si eres un pintor

que explora temas de naturaleza, considera como tu pasion por el medio
ambiente influye en tu arte.
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e ¢Mimarca refleja miverdad? Evalla tu actual comunicacién de marca. Si
encuentras discrepancias entre lo que eres y lo que proyectas, es
momento de reajustar.

Aqui tienes una tabla estructurada que puedes utilizar para evaluar si tu marca
refleja tu verdad, facilitando la revision de tu comunicacion actual de marca 'y

ayuddndote a identificar posibles dreas para reajustar:
Evaluacion de Autenticidad de la Marca
Instrucciones para usar la tabla:

1. Descripcion de la Comunicacion Actual: Describe brevemente cOmo estds
comunicando cada aspecto de tu marca actualmente.

2. ¢Refleja Mi Verdad?: Marca 'S’ si sientes que la comunicacion actual de ese
aspecto de la marca es auténtica y alineada con tus valores y verdad.
Marca ‘No' si sientes que no refleja completamente tu verdad.

3. Observaciones y Discrepancias Notadas: Anota cualquier observacion
relevante sobre como la comunicacion de ese aspecto de la marca podria
estar desalineada con tu verdad.

4. Sugerencias para Reajustes: Proporciona ideas sobre como podrias ajustar
la comunicacién para que refleje mejor tu verdad. Esto podria incluir
cambios en el tono, el contenido, la estética visual, las plataformas

utilizadas, entre otros.

Este ejercicio te ayudard a realizar un diagnostico mas claro y estructurado de la
autenticidad de tu marca, permitiéndote planificar acciones correctivas que
aseguren que tu comunicacion sea genuina y coherente con lo que realmente

representas.
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e ¢Como puedo mejorar la conexion con mi audiencia? Piensa en maneras
de hacer tu narrativa mas relatable. Quizds compartiendo mds sobre el
proceso creativo detrds de tus obras o los desafios personales que has

superado.
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Paso 2: El Impacto del Storytelling en la Marca Personail:
Estrategias

e ¢Qué aspectos de mi historia generan mas interaccion? Analiza qué
partes de tu narrativa resuenan mas y por qué. Por ejemplo, si descubres
que tus seguidores reaccionan positivamente a historias sobre tus
procesos creativos, considera compartir mas sobre tu método de trabajo
en futuras publicaciones.

e :;Como puedo ser mds auténtico en mi storytelling? Reflexiona sobre
cualquier drea donde podrias estar reteniendo tu verdadera voz o
modificando detalles para agradar a la audiencia. La autenticidad atrae, y

ser genuino puede abrir puertas a conexiones mas profundas.
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e (¢Estan alineadas mis acciones y mi arte con la historia que quiero
contar? Asegurate de que cada pieza de arte, cada exhibicion y cada
mensaje en redes sociales reflejen consistentemente la narrativa de tu
marca. Esto no solo mejora la coherencia de tu marca, sino que también

fortalece la relacién con tu audiencia.

Aspecto a Evaluar Si No Parcialmente
Coherencia de la narrativa 0 O O
Reflejo en cada pieza de arte 0O O O
Consistencia en exhibiciones 0 0 (]
Mensajes en redes sociales 0O O (|
Relacion con la audiencia 0O 0 (|
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Paso 3: Historias que Venden: Por Qué el Storytelling es
Esencial para tu Marketing

1. ¢Mihistoria es coherente en todas las plataformas? Asegurate de que tu
narrativa sea consistente, ya sea en redes sociales, en tu sitio web o en
material impreso. Por ejemplo, revisa tus Ultimas publicaciones y evalla si
reflejan claramente tu historia de marca.

2. ¢Coémo puedo hacer mi historia mas atractiva? Piensa en elementos de tu
historia personal o profesional que no has compartido aln que podrian
hacer tu narrativa mas rica y emocionalmente resonante.
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3. ¢éEstoy realmente escuchando a mi audiencia? Reflexiona sobre cémo los
comentarios y las interacciones de tu audiencia pueden influir y mejorar tu

historia. ¢Hay elementos que podrian ser ajustados o ampliados basados
en su feedback?
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Paso 4: ¢Cudles son los beneficios del Brand Story?

1. ¢Como puedo hacer que mi historia de marca sea mas relatable y
auténtica? Examina los elementos de tu narrativa que podrian ser mds
personales o Unicos. Por ejemplo, si tu marca se basa en la sostenibilidad,
comparte historias personales sobre lo que te llevé a valorar el medio
ambiente.

2. ¢Estoy utilizando todas las plataformas disponibles para contar mi
historia? Revisa si estds aprovechando al maximo los medios sociales, tu
sitio web, y otros canales para contar consistentemente tu historia.
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3. ¢Como puedo medir la efectividad de mi Brand Story? Considera realizar
encuestas de satisfaccidn del cliente o andlisis de engagement en redes
sociales para evaluar cdémo tu audiencia percibe y reacciona a tu

narrativa.

[J Definir los objetivos de la Brand Story: Antes de medir su efectividad,
asegurate de tener claros los objetivos que quieres lograr con tu historia
de marca.

[J Identificar métricas clave: Decide qué aspectos de tu Brand Story son mds
importantes para ti, ya sea el engagement en redes sociales, la percepcién
de la marca, la lealtad del cliente, etc.

[J Implementar encuestas de satisfaccion del cliente: Disefia encuestas que
evallen cdmo tu audiencia percibe tu Brand Story, qué elementos les
impactan mas y coémo influyen en su relaciéon con tu marca.

[J Analizar el engagement en redes sociales: Utiliza herramientas de andlisis
para medir el nivel de interaccidn que generan tus publicaciones
relacionadas con tu Brand Story, como likes, comentarios, shares, etc.

[J Recopilar feedback directo de la audiencia: Fomenta la retroalimentacion
directa de tus clientes y seguidores sobre cémo perciben tu Brand Story, ya
seda a través de comentarios en redes sociales, correos electréonicos,
encuestas especificas, etc.

[J Evaluar la coherencia de la percepcion de la marca: Analiza si la narrativa
que deseas transmitir se refleja de manera consistente en todos los puntos
de contacto con tu audiencia, desde tus publicaciones en redes sociales
hasta tus productos y servicios.

[J comparar resultados con objetivos establecidos: Una vez que hayas
recopilado datos, compdralos con los objetivos que definiste inicialmente
para determinar si tu Brand Story estd teniendo el impacto deseado.

[J Iterar y ajustar segin sea necesario: Utiliza los resultados de tus
mediciones para realizar ajustes en tu Brand Story segln sea necesario,
con el fin de mejorar su efectividad y lograr tus objetivos.
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Paso 5: El Impacto del Storytelling Auténtico en las
Marcas
1. ¢Como puedo hacer mi narrativa mas auténtica? Reflexiona sobre cémo
puedes integrar mds de tus verdaderas pasiones y valores en la historia de

tu marca. Por ejemplo, si eres un fotoégrafo, comparte las historias
personales detrds de tus fotografias mds significativas.

2. ¢Mis acciones reflejan la historia que cuento? Asegurate de que cada
producto, servicio y comunicacion refleje genuinamente los valores de tu

marca. Revisa si hay desajustes y ajusta en consecuencia.
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3. ¢Como puedo fortalecer la conexion emocional con mi audiencia?
Considera formas de involucrar mds profundamente a tus clientes en tu
proceso creativo o en las decisiones de tu marca, tal como lo harias con
un colaborador creativo.

[J Identificar las necesidades y deseos de tu audiencia: Comprende a tu
audiencia en un nivel mdas profundo, investiga qué les motiva, cudles son
sus valores y qué esperan de tu marca.

[J Crear contenido relevante y auténtico: Desarrolla contenido que resuene
con las emociones de tu audiencia, compartiendo historias auténticas y
significativas que reflejen los valores de tu marca y los intereses de tu
audiencia.

[J Fomentar la participacion activa de la audiencia: Proporciona
oportunidades para que tu audiencia participe activamente en tu proceso
creativo, ya sea a través de encuestas, concursos, sesiones de preguntas y
respuestas, etc.

[J Incorporar feedback de la audiencia en las decisiones de la marca:
Escucha atentamente el feedback de tu audiencia y utiliza esa informacién
para tomar decisiones relacionadas con tu marca, mostrando que valoras
su opinidn y que estds dispuesto a adaptarte segun sus necesidades.

[J Crear experiencias personalizadas: Utiliza datos y andlisis para
personalizar la experiencia de tus clientes, ofreciendo contenido y
productos que se adapten a sus intereses y preferencias individuales.

[J Construir relaciones a largo plazo: Cultiva relaciones sélidas y duraderas
con tu audiencia, manteniendo una comunicacién abierta y constante a lo
largo del tiempo.

[J Demostrar autenticidad y transparencia: Sé transparente en tus
comunicaciones y acciones, mostrando autenticidad y honestidad en todo
momento para construir confianza con tu audiencia.

[J Fomentar la comunidad: Crea espacios donde tu audiencia pueda
conectarse entre si, ya sea a través de grupos en redes sociales, eventos
en persona o plataformas de participacion en linea.
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Paso 6: El Poder del Posicionamiento Estratégico en
Branding

1. ¢Mimarca refleja claramente mis valores y los de mi audiencia? Analiza
cdmo puedes mejorar tu mensaje para reflejar mds precisamente lo que
representas. Por ejemplo, si eres un artista que valora la comunidad,
considera proyectos que involucren la participacién del publico o
colaboraciones con causas locales.

2. ¢Como puedo fortalecer la conexiéon emocional con mi audiencia? Explora
nuevas formas de compartir tu proceso creativo o historias personales que
puedan resonar mds profundamente con tus seguidores.
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3. ¢Estan mis acciones diarias alineadas con la vision a largo plazo de mi
marca? Revisa regularmente si lo que haces cada dia te acerca a donde
quieres estar en el futuro. Ajusta tus estrategias y tacticas conforme sea
necesario para asegurar que estds en el camino correcto.

[J cClarificar la visién a largo plazo de la marca: Ten una comprension clara
de los objetivos y la direccién que deseas para tu marca en el futuro.

[J Identificar las acciones diarias clave: Identifica las actividades y
decisiones diarias que contribuyen directamente al logro de la visién a
largo plazo de tu marca.

[J Evaluar regularmente las acciones diarias: Revisa periddicamente tus
acciones diarias para asegurarte de que estén alineadas con los objetivos
a largo plazo de tu marca.

[J Analizar el progreso hacia la visién a largo plazo: Evalla regularmente el
progreso que has hecho hacia tus metas a largo plazo y cémo tus
acciones diarias han contribuido a ese progreso.

[J Ajustar estrategias y tacticas seg(in sea necesario: Si encuentras que
algunas de tus acciones diarias no estdn alineadas con la visién a largo
plazo de tu marca, ajusta tus estrategias y tacticas para corregir el rumbo.

[J Priorizar actividades estratégicas: AsegUrate de dedicar tiempo y
recursos a las actividades que tienen el mayor impacto en el logro de tus
objetivos a largo plazo.

[J comunicar la visién a todo el equipo: AsegUrate de que todos los
miembros de tu equipo comprendan la visidon a largo plazo de la marca y
cdmo sus acciones diarias contribuyen a ella.

[J Mantener la flexibilidad y adaptabilidad: Mantén la capacidad de
adaptarte a los cambios en el entorno empresarial y ajustar tu enfoque
segln sea necesario para seguir avanzando hacia tu visidon a largo plazo.
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Paso 7: COmo crear una historia de Marca

¢ Define tu publico objetivo: :A quién quieres llegar con tu historia?

e Define tu mensaje: :Qué quieres que tu historia transmita?

e Define tutono: ;:Como quieres que se sienta la gente al escuchar tu
historia?

e Elige los canales adecuados: ;:Donde vas a contar tu historia?
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e Mide tu éxito: :COmo vas a saber si tu historia estd funcionando?
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Paso 8: Posicionarnos en el corazén del cliente

ELCORAZON DE ABRAHAM

PROPOSITO ‘

PROPOSITO MISION
Ofrecer educacién artistica al mundo y que los  Convertirme en lider mundial de ’V\
artistas pueda vivir de ello. recursos accesibles para la educaciéon
. de artistas. El ecosistema de Serey.art
VISION respaldaré la misién largo plazo. Lo que

a su vez respaldard el futuro de los

Liberal la educacién artistica al mundo. artistas del mundo.

e Por qué existe. Cudl es la razén de ser superior de una marca

e ¢Donde quieres llegar? Este es un destino de lo que quieres que sead la
marca o negocio en el futuro.

e :;Como haras que esto suceda especificamente? Lo que debes hacer para
llegar alli.

reservados Abraham Serey

. dobleinfinit.com @
@abspencils 1 I
© 2024 Serey Art 4& abspenci @'; dobleInfinit> Abraham Serey =

18



INNOVARTE

Consejos adicionales

e Haz que tu historia sea visualmente atractiva.

e Utiliza un lenguaje sencillo y directo.

e Comparte tu historia a través de diferentes canales.

e Sé consistente en tu mensaje.

e Actualiza tu historia a medida que tu empresa evoluciona.
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